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81 Anwendung, Einbeziehung, Ausschlie3lichkeit

(1) Diese Allgemeinen Geschéftshedingungen des Anbieters Marcus Gossner, Gossner Systems, Buchloer Strae 6, 87600 Kaufbeuren ( Im Folgenden: , Gossner Systems “
genannt ) gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen des Auftraggebers erkennen wir nicht
an, es sei denn, wir haben ausdrlcklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren Geschéftsbedingungen abweichenden Bedingungen des Auftraggebers die Leistung an den Auftraggeber vorbehaltlos ausfiihren.

(2) Im Fall von Widerspriichen zwischen diesen Allgemeinen Geschéftshedingungen und abgeschlossenen Rahmenvereinbarungen bzw. Regelungen in den jeweiligen
Einzelauftrdgen gehen die speziellen vertraglichen Regelungen in den Rahmenvereinbarungen und in den Einzelauftrégen vor.

(3) Bereits durch eine Prasentation durch Gossner Systems oder durch die Einladung und die Annahme der Einladung durch Gossner Systems treten der potentielle
Auftraggeber und Gossner Systems als Anbieter in ein Vertragsverhéltnis. Auch diesem Vertrag liegen diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu Grunde.

(4) Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nur gegentiber Unternehmern im Sinne von § 310 Abs. 1 BGB. Der Anwendungsbereich ist beschrénkt auf Vertrdge mit
Unternehmern, juristischen Personen des d&ffentlichen Rechts oder einem &ffentlich-rechtlichen Sondervermégen. Unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen finden keine
Anwendung im Verkehr mit Verbraucher im Sinne des § 13 BGB.

(5) Gossner Systems behdlt sich an Mustern, Angeboten, Zeichnungen und &hnlichen Informationen kérperlicher und unkdrperlicher Art, auch in elektronischer Form,
sémtliche Eigentums-, Urheber- und Nutzungsrechte vor. Unterlagen diirfen Dritten ohne Zustimmung von Gossner Systems nicht zuganglich gemacht werden. Wird ein
Auftrag nicht an Gossner Systems erteilt, hat Gossner Systems Anspruch auf Riickgabe der Angebotsunterlagen.

(6) Irttimer wegen Tippfehlern und/oder Rechenfehlern bleiben vorbehalten. Dies betrifft alle Angebote, Auftragsbestétigungen und Rechnungen von Gossner Systems. Irrtum

wegen Inventurdifferenzen bzw. Warenfehlbesténden (nicht Vorhandensein von Waren ) berechtigen Gossner Systems zum Ricktritt, insbesondere auch dann, wenn Gossner
Systems den Auftrag bereits bestétigt hatte. Jeglicher Schadenersatzanspruch beziiglich einer teureren Ersatzbeschaffung ist ausgeschlossen.
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82 Vertragsschluss

(1) Angebote von Gossner Systems erfolgen freibleibend, sofern die Bindung an das Angebot nicht ausdriicklich schriftlich vermerkt ist. Dies gilt auch, wenn Gossner Systems
dem Auftraggeber Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige
Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in elektronischer Form — tberlassen hat, an denen Gossner Systems sich Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten hat.

(2) Vertrdge kommen erst durch eine Auftragsbestétigung durch Gossner Systems in Schrift- oder Textform, die auch gemeinsam mit der Rechnungsstellung erfolgen kann,
oder durch Belieferung zustande. Sonstige Anderungen bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten. Die schriftliche Auftragsbestatigung wird durch die Rechnung
ersetzt, wenn der Auftrag durch Gossner Systems sofort ausgefuhrt wird.

(3) Samtliche Vertragsverhandlung zwischen den Parteien, telefonische Vereinbarungen oder sonstige Abmachungen, insbesondere Anderungen der vertraglichen
Vereinbarungen, bediirfen zur Wirksamkeit der Text- oder Schriftform und, soweit darin Abweichungen vom urspriinglich vereinbarten Kaufvertrag enthalten sind, der
schriftlichen Zustimmung durch Gossner Systems.

(4) Mit der Bestellung erklart der Auftraggeber verbindlich sein Vertragsangebot. Auftrdge, die der Auftraggeber gegenuber Gossner Systems erteilt, gelten als Bitte um
Angebotsabgabe durch Gossner Systems. Gossner Systems wird den Zugang der Bestellung durch Annahmeerkldrung in Form einer Auftragsbestétigung bestétigen.
Gossner Systems ist berechtigt, dass Vertragsangebot innerhalb einer Frist von 2 Wochen anzunehmen.

(5) Weiterhin ist Gossner Systems berechtigt, die Annahme der Bestellung — etwa nach Priifung der Bonitét — abzulehnen oder ggf. die Zahlungsmodalititen anzupassen.

(6) Fur Art und Menge, sowie fir Bedingungen der von Gossner Systems auszufiihrenden Warenlieferungen sind die schriftliche Auftragshestatigung sowie etwaige
Nachtrége hierzu maf3gebend.

83 Lieferzeit, Teillieferungen

(1) Von Gossner Systems genannte Liefertermine sind grundsétzlich unverbindlich, soweit nicht im Einzelfall ausdriicklich feste Liefertermine, zumindest in Textform von
Gossner Systems bestétigt worden sind. Die Lieferfrist fiir Lieferungen von Gossner Systems beginnt im Ubrigen mit der Absendung der Auftragsbestétigung durch Gossner
Systems, jedoch nicht vor der Beibringung der vom Auftraggeber ggf. zu beschaffenden Unterlagen, Genehmigungen, Freigaben, soweit nichts Abweichendes vereinbart ist.
Der Beginn und die Einhaltung von angegebenen Fristen setzt im Ubrigen die Abklarung aller kaufménnischen und technischen Fragen voraus.

(2) Gossner Systems hélt die Lieferfrist ein, wenn bis zu ihrem Ablauf die Versandbereitschaft mitgeteilt ist, oder der Liefergegenstand das Lager von Gossner Systems oder
des ersten europdischen Importeurs verlassen hat.

(3) Wird eine unverbindliche Lieferfrist nicht eingehalten, so kommt Gossner Systems mit der Lieferung in Verzug, wenn die Lieferung nicht innerhalb von vier Wochen ab
Zugang einer schriflichen Mahnung des Auftraggebers fir Gossner Systems erfolgt ist.

(4) Die Lieferfrist verl&ngert sich bei Manahmen im Rahmen von Arbeitskdmpfen, inshesondere Streik und Aussperrung sowie beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse,
die auRerhalb des Einflussbereichs von Gossner Systems liegen, z.B. Betriebsstdrungen, Verzégerung in der Anlieferung fremdbezogener Materialien, die fur die
Auftragserfiillung notwendig sind, soweit solche Ereignisse nachweislich auf die Lieferung des Liefergegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch, soweit diese
Umsténde bei Vor- und Unterlieferanten eintreten. Die Lieferfrist verldngert sich entsprechend der Dauer derartiger Manahmen und Hindernisse. Die vorbezeichneten
Umsténde hat Gossner Systems auch dann nicht zu vertreten, wenn sie wahrend eines bereits eingetretenen Verzugs entstehen. Von Gossner Systems werden Beginn und
Ende derartiger Hindernisse dem Auftraggeber baldmdglichst mitgeteilt.

(5) Hat ein Lieferant von Gossner Systems den Vertrag schlecht oder zu spét erfiillt, kann Gossner Systems nicht auf Ersatz des Schadens haftbar gemacht werden, der bei
dem Auftraggeber entsteht, wie z. B. Mehrkosten fir Produktionsverldngerung oder Ubernahme/Ersatz von Vertragsstrafen etc..

(6) Fur nicht schuldhafte Verzégerungen auf Transportwegen auBerhalb des Geschéftssitzes von Gossner Systems haften wir keinesfalls, auch dann nicht, wenn Lieferzeiten
verbindlich vereinbart wurden.

(7) Lieferungen erfolgen an die vereinbarte Lieferadresse. Bei gednderter Anweisung trégt der Auftraggeber die hierdurch entstehenden Mehrkosten. Fir die Lieferungen von
Gossner Systems ist das Werk / Lager von Gossner Systems als Verladestelle Erfillungsort.

(8) Gossner Systems behélt sich vor, Auftrége in Teillieferungen auszufihren, soweit nicht eine andere Vereinbarung getroffen wurde und dies dem Auftraggeber zumutbar ist
und sich Gebrauchsnachteile nicht hieraus ergeben.

(9) Die Abnahme von Waren hat in gleichméRigen Bezligen wéhrend der vereinbarten Lieferfristen zu erfolgen. Der Auftraggeber kommt fiir die Folgen verspéteten oder
ungentigenden Abrufs auf.

(10) Verweigert der Kunde, sein Bevollméachtigter oder Gehilfe die Abnahme zu Unrecht, so tragt er alle aus der Abnahmeverweigerung erwachsenen Schéden und
Aufwendungen.

84 versand, Gefahriibergang

(1) Der Versand erfolgt stets auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers fiir den Bestand der Ware. Die Gefahr geht spétestens mit der Ubergabe an den Spediteur oder mit
der Absendung der Ware auf den Auftraggeber tber. Eine Versicherung der Ware erfolgt nur auf schriftliches Verlangen des Auftraggebers und auf dessen Kosten.

(2) Nimmt der Auftraggeber die zur Auslieferung bereit erklarte Ware im Auslieferungszeitpunkt nicht ab, so geht die Gefahr des zufélligen Untergangs zum
Auslieferungszeitpunkt gleichfalls auf den Auftraggeber tber.

(3) Die Gefahrverlagerung gilt auch fiir die Gefahr, die aus schlechter Verpackung und schlechter Verladung resultiert.
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85 Preise, Zahlungsbedingungen, Verzug, Aufrechnung

(1) Alle Preise sind rein netto ab Betrieb/Lager/Werk 87600 Kaufbeuren, zzgl. Umsatzsteuer in der am Tage der Rechnungsstellung geltenden Hohe. Die Preise gelten ab
Werk oder Lager ausschlieBlich Verpackung und sonstiger Versand- und Transportkosten.

(2) Die von Gossner Systems in Preislisten oder anderen Erklarungen genannten Preisangaben sind freibleibend, soweit nicht der Auftraggeber mit Gossner Systems eine
Preisvereinbarung trifft.

(3) Tritt, inshesondere im Fall von Rahmenliefervertrdgen, zwischen der Auftragserteilung und dem Abruf von Leistungen, sofern diese spater als vier Monate nach
Auftragserteilung erfolgt, eine Verdnderung der Herstellungs- oder Bezugshedingungen oder eine nachweisliche Preisanderung der Fremdkosten infolge Verteuerung der
Rohstoffe, erhéhter Lohntarife oder sonstiger Kostenerhdhungen wie beispielsweise infolge unvorhersehbarer Wéhrungsschwankungen sowie durch Félle héherer Gewalt ein,
so ist Gossner Systems berechtigt, einen der Marktlage entsprechenden angemessenen Preisaufschlag zu berechnen. Der Neupreis gilt fiir alle nach der Preiserh6hung
abgerufenen Auftrage oder Auftragsteile. Der Auftraggeber ist berechtigt, den Einzel- Abrufauftrag, auf den die Preisanpassung Anwendung findet, zu kiindigen, insofern sich
die Parteien Uber die Preiserhéhung nicht einigen kdnnen, es sei denn, er hat den verzdgerten Lieferabruf zu vertreten. Das Kindigungsrecht kann nur innerhalb von vier
Wochen ab Mitteilung der Preiserhéhung durch den Auftraggeber geltend gemacht werden.

(4) Zeichnet sich ab, dass Rechnungen aus diesem oder anderen Auftrdgen nicht oder nicht plnktlich bezahlt werden oder ist das Warenkreditvolumen fast oder ganz
erschdpft bzw. tiberzogen, so kann Gossner Systems Vorauszahlung fiir die Produktion weiterer Waren oder Zug-um-Zug-Lieferung Ware gegen Geld verlangt werden. Ferner
kann die weitere Belieferung davon abhéngig gemacht werden, dass sémtliche bisher entstandenen und félligen Anspriiche aus der Geschéftsverbindung sofort entrichtet
werden.

(5) Im Falle des Vorhandenseins von Mangeln steht dem Auftraggeber ein Zurlickbehaltungsrecht nicht zu, auBer die Ware ist offensichtlich mangelhaft. Gleichwohl ist der
Kunde nur insoweit zur Zuriickbehaltung berechtigt, wie der einbehaltene Betrag in angemessenem Verhdltnis zu den Méngeln und den voraussichtlichen Kosten der
Nacherfiillung, insbesondere Méngelbeseitigung steht. Der Kunde ist nicht berechtigt, Anspriiche und Rechte wegen Méngeln geltend zu machen, wenn der Kunde féllige
Zahlungen nicht geleistet hat und der féllige Betrag in einem angemessenen Verhdltnis zu dem Wert der etwaig méngelbehafteten Lieferung steht.

(6) Abweichende Zahlungsvereinbarungen und der Abzug von Skonto bedirfen der besonderen schriftlichen Vereinbarung.

(7) Bei Zahlungsverzug ist Gossner Systems berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 9 % lber dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB zu berechnen. Die Geltendmachung
eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

(8) Sofern Gossner Systems in Vorleistung tritt, z.B. bei Zahlung auf Rechnung oder Lastschrift, werden die Auftraggeberdaten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
zum Zwecke der Bonitétspriifung weitergegeben.

(9) Gegen Forderungen von Gossner Systems kann der Auftraggeber nur mit unwidersprochenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

(10) Gerét ein Auftraggeber mit einer oder mehreren Zahlungen in Verzug, so behalt sich Gossner Systems ausdriicklich ein Leistungsverweigerungsrecht vor.

86 Eigentumsvorbehalt, Verpfandung, Abtretung

(1) Bis zur vollstédndigen Begleichung samtlicher Verglitungsanspriiche von Gossner Systems aus dem Vertragsverhéltnis sowie sonstiger bestehender Forderungen aus den
laufenden Geschéftsverbindungen mit dem Auftraggeber behélt sich Gossner Systems das Eigentum an den gelieferten Produkten und Arbeiten vor.

(2) Bei Pfandungen sowie Beschlagnahme oder sonstigen Verfigungen durch Dritte hat der Auftraggeber Gossner Systems unverziglich davon zu benachrichtigen und
Gossner Systems alle Auskiinfte Unterlagen zur Verfiigung zu stellen, die zur Wahrung der Eigentumsrechte von Gossner Systems erforderlich sind. Vollstreckungsheamte
bzw. Dritte sind auf den Eigentumsvorbehalt hinzuweisen.

(3) Der Auftraggeber ist berechtigt, die Waren im normalen Geschéftshetrieb zu verkaufen, sofern er gegenuiber Gossner Systems mit der Erfillung seiner Verbindlichkeiten
nicht in Verzug ist. Die Gefahr des Unterganges, der Beschddigung oder Abnutzung wéhrend der Zeit des Eigentumsvorbehaltes trégt der Auftraggeber. Sofern der
Auftraggeber die Ware mit anderen Gegenstanden verbindet, erwirbt Gossner Systems das Miteigentum an den verbundenen Sachen im Verhdltnis des Wertes der anderen,
mit den Waren der Gossner Systems verbundenen Sachen.

(4) Der Auftraggeber tritt seine Forderungen aus der Weitergabe der Vorbehaltsware in Hohe des jeweiligen Nettorechnungswertes der Vorbehaltsware zur Sicherheit hiermit
an Gossner Systems ab. Gossner Systems nimmt diese Abtretung hiermit an.

(5) Gossner Systems ist berechtigt, ihre Forderungen aus Lieferung und Leistung zu Finanzierungszwecken an eine Bank abzutreten oder zu verkaufen.

87 Rucktritt, Kiindigung

(1) Der Auftraggeber ist berechtigt, den mit Gossner Systems geschlossenen Kaufvertrag vor erfolgter Ausfiihrung und Auslieferung jederzeit zu kiindigen. Erfolgt die
Kiindigung aus Griinden, die nicht in den Verantwortungsbereich von Gossner Systems fallt, ist der Auftraggeber verpflichtet, fir den Zeitpunkt des Zugangs der Kiindigung
bereits produzierten Liefergegenstdnde den vollen Kaufpreis zu bezahlen. Firr in diesen Zeitpunkt noch nicht hergestellte Produkte schuldet der Auftraggeber Gossner
Systems eine pauschale Entschadigung in Hohe von 60 % des Kaufpreises, wenn die Kiindigung innerhalb eines Zeitraumes von 30 Tagen vor dem voraussichtlichen
Liefertermin erfolgt. In anderen Fallen schuldet der Auftraggeber eine pauschale Entschadigung i.H.v. 40 % des Kaufpreises, sofern nicht der Auftraggeber einen geringeren
Schaden nachweist. Gossner Systems ist berechtigt, anstelle der pauschalen Entschédigungssétze den tatséchlich entstandenen nachweisbaren Schaden zu verlangen.

(2) Gerét der Auftraggeber mit seinen Zahlungen oder der Erfillung sonstiger Verpflichtungen aus dem Vertrag mit Gossner Systems in Verzug, stellt er seine Zahlungen ein

oder wird tiber sein Vermdgen oder das seiner gesetzlichen Vertreter ein Antrag auf Erdffnung des Insolvenz- oder Vergleichsverfahrens gestellt, ist Gossner Systems
berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen und Schadensersatz statt der gesamten Leistung zu verlangen.
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§8 Haftung, Schadensersatz, Produkthaftungsgesetz

(1) Gossner Systems haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen unbeschrénkt nur fir die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit. Sofern der Auftraggeber
Schadensersatzanspriiche geltend macht, haftet Gossner Systems nur flir solche Anspriiche, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, einschlieRlich von Vorsatz oder
grober Fahrlédssigkeit unserer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Fiir leichte Fahrldssigkeit haftet Gossner Systems nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren
Einhaltung fiir die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflichten).

(2) Gossner Systems haftet bei leicht fahrlassiger Verletzung einer Kardinalpflicht nur flir Schéden, mit deren Entstehung im Rahmen der Lieferung der Produkte
typischerweise gerechnet werden muss. Die Haftung ist aber insgesamt begrenzt auf den zweifachen Auftragswert.

(3) Die Haftung von Gossner Systems ist, soweit sich aus dem vorstehenden nichts anderes ergibt, fir entgangenen Gewinn, Mangelfolgeschéden und sonstige mittelbare
Schéden ausgeschlossen.

(4) Gossner Systems ist nicht fiir die Richtigkeit vom Auftraggeber vorgegebener oder im Auftrag des Auftraggebers erstellter und mit den Leistungen abgenommener und
verdffentlichter Daten und Informationen verantwortlich.

(5) Im Falle eines von Gossner Systems zu vertretenden Verlustes von Daten oder Programmen haftet Gossner Systems nur in Hohe des Aufwandes, der - eine regelméRige
Datensicherung des Auftraggeber vorausgesetzt - fiir die Wiederherstellung entsteht und dadurch sichergestellt ist, das verloren gegangene Daten mit vertretbarem Aufwand
wiederhergestellt werden kdnnen. Dartiber hinausgehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

(6) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt. Die Produkte sind nicht fiir den Verkauf an Verbraucher bestimmt. Der Auftraggeber steht dafiir ein, dass
die Produkte - auch von seinen Abnehmern - nicht an Verbraucher verkauft werden. Der Auftraggeber wird bei Verletzung dieser Pflicht keine eventuellen Regressanspriiche
wegen Mangeln gemal § 478 BGB gegen Gossner Systems geltend machen.

(7) Eventuelle Vorfuhrungen und Tests der Produkte von Gossner Systems im Betrieb des Auftraggebers sind nur auf isolierten Testinstallationen durchzufiihren und erfolgen
auf eigene Gefahr des Auftraggebers.

(8) Der Auftraggeber wird Produkte im Hinblick auf sicherheitsrelevante Aspekte nicht verdandern. Er wird insbesondere vorhandene Warnungen (iber Gefahren bei
unsachgemalem Gebrauch nicht verdndern oder entfernen. Bei Verletzung dieser Pflicht stellt der Auftraggeber Gossner Systems im Innenverhéltnis von Produkthaftungs-
anspriichen Dritter frei, es sei denn, der Auftraggeber ist fiir den die Haftung auslésenden Fehler nicht verantwortlich.

(9) Wird Gossner Systems auf Schadensersatz aus Produzentenhaftung nach § 823 BGB in Anspruch genommen, begrenzt Gossner Systems seine Haftung Uber die
vorstehenden Bestimmungen hinaus auf die Ersatzleistung des Haftpflichtversicherers. Die Deckungssumme ist schadens-, vertrags- und sachtypisch abgeschlossen. Soweit
die Versicherung nicht oder nicht vollsténdig eintritt, bleibt Gossner Systems Haftung, begrenzt auf die Héhe der Versicherungssumme unberihrt. Ist die Versicherungssumme
nicht schadens-, vertrags- und sachtypisch abgeschlossen, begrenzt Gossner Systems seine Haftung in diesen Féllen auf den schadens-, vertrags- und sachtypisch
Schadensbetrag.

(10) Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Ablieferung der Ware oder Abnahme der Leistung. Dies gilt nicht, wenn
Gossner Systems grobes Verschulden vorwerfbar ist sowie im Falle von uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Auftraggeber.
Fur Anspriiche wegen nachweislich vorsétzlichem oder arglistigem Verhalten sowie bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz gelten die gesetzlichen Fristen.

89 Gesamthaftung

(1) Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in § 8 vorgesehen, ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen.
Dies gilt insbesondere fiir Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf
Ersatz von Sachschdden gemdl § 823 BGB.

(2) Die Begrenzung nach Abs. (1) gilt auch, soweit der Auftraggeber anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der Leistung Ersatz nutzloser Aufwendungen
verlangt.

(3) Soweit die Schadensersatzhaftung Gossner Systems gegenilber ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die personliche
Schadensersatzhaftung seiner Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

810 Gewahrleistung

(1) Als Beschaffenheit der Ware gilt grundsétzlich nur die Produktbeschreibung von Gossner Systems als vereinbart. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung
des Herstellers stellen daneben keine vertragsgemédBe Beschaffenheitsangabe der Ware dar. Es gelten nur diejenigen Beschaffenheitsangaben als vereinbart, die
ausdriicklich zwischen Gossner Systems und dem Auftraggeber nach dem Inhalt der Leistungsspezifikation und der schriftlichen Auftragsbestétigung vereinbart sind. Von
Gossner Systems herausgegebene Leistungsbeschreibungen oder Spezifikationen oder Inhalte von Servicehandbiichern stellen keine Zusicherungen von Eigenschaften dar.
Geht der Auftraggeber von Leistungsmerkmalen aus, die in einem Prospekt, nicht aber in der Leistungsspezifikation enthalten sind, so hat er dies Gossner Systems
unverztglich nach Auftragsbestatigung mitzuteilen, andernfalls gelten sie nicht als geschuldet. Als Fehler gelten nicht Produktabweichungen im Sinne von Marktneuerungen.

(2) Anspriiche auf Gewdhrleistung von Méngeln, die auf unsachgeméRe Handhabung des Auftraggebers oder die Missachtung der Nutzungshinweise zurlickzufiihren sind,
sind ausgeschlossen. Anspriiche auf Gewahrleistung sind gleichfalls ausgeschlossen, sofern diese auf vom Auftraggeber zur Verfiigung gestellten Informationen,
inshesondere Mafe, Zeichnungen und Pléne zurlickzufiihren sind. Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen der Verletzung von Schutzrechten Dritter, sofern die Verletzung auf
die Anweisung des Auftraggebers zurtickzufiihren ist.

(3) Keine Gewdhrleistung wird insbesondere auch in folgenden Fallen (ibernommen: Ungeeignete oder unsachgeméBe Verwendung, fehlerhafte Montage bzw.
Inbetriebsetzung durch den Auftraggeber oder Dritte, natiirliche Abnutzung, fehlerhafte oder nachléssige Behandlung, nicht ordnungsgemédfRe Wartung, ungeeignete
Betriebsmittel, chemische, elektrochemische oder elektrische Einfllisse, soweit diese nicht von Gossner Systems zu verantworten sind.

(4) Vor der Inbetriebnahme hat der Auftraggeber mitgelieferte Handbiicher sowie Montage- und Benutzungsanleitungen sorgféltig durchzulesen. Hat er Zweifel, so hat er
Anspruch auf unverziigliche Aufklarung und Anleitung. Treten durch fehlerhafte Inbetriebnahme Schaden am Vertragsgegenstand auf, ohne dass der Auftraggeber vorher
erganzende technische Anweisungen bei Gossner Systems eingeholt hat, hat Gossner Systems Anspruch auf Ersatz der durch die Reparatur erforderlichen Aufwendungen;
ein Schadensersatzanspruch des Auftraggebers fiir etwaige Folgeschéden ist in diesem Fall ausgeschlossen.

(5) Gossner Systems erstellt die Leistung nach dem gegenwadrtigen Stand der Technik.
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(6) Der Auftraggeber hat Mangel unverziglich, jedenfalls innerhalb von 14 Tagen nach Lieferung/Leistung durch Gossner Systems, verdeckte Mangel innerhalb von 14 Tagen
nach Erkennen derselben, unter Beschreibung des Mangels anzuzeigen, anderenfalls gelten die Leistungen und Arbeiten im Sinne des § 377 HGB als genehmigt. In diesem
Fall ist die Geltendmachung von Gewahrleistungs- und Schadensersatzanspriichen sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von Méngeln ausgeschlossen.

(7) Etwaige entdeckte Méngel sind in Text- oder Schriftform zu riigen. Die Riige hat unter Angabe einer detaillierten Schilderung zu erfolgen, anhand derer die vermuteten
Ursachen sowie die Auswirkungen ersichtlich sind. Auf Verlangen ist Gossner Systems geeignetes Dokumentationsmaterial, inshesondere in Form von Lichtbildern, zur
Verfligung zu stellen.

(8) Nach Mangelanzeige hat der Auftraggeber Gossner Systems ausreichende Gelegenheit zum Mangelpriifung und zur Vornahme aller notwendigen
Nachbesserungsarbeiten und Ersatzlieferung zu geben. Hierzu bedarf es einer terminlichen Abstimmung, ohne die Gossner Systems nicht in Leistungsverzug gerét. Nur in
dringenden Féllen der Geféhrdung der Betriebssicherheit bzw. zur Abwehr unverhéltnismaRig groRe Schéden, wobei Gossner Systems sofort zu versténdigen ist, hat der
Auftraggeber das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen, wenn Gossner Systems aus Zeitgrinden die Beseitigung nicht durchfiihren oder selbst
veranlassen kann. In diesem Fall hat Gossner Systems die nachgewiesenen Beseitigungskosten zu ersetzen.

(9) Fehlerhafte Lieferleistungen werden nach Wahl von Gossner Systems durch Instandsetzung nachgebessert oder ausgetauscht. Bei mehrfachem Fehlschlagen der
Nachbesserung innerhalb einer angemessenen Frist kann der Auftraggeber die Riickgangigmachung des Vertrages verlangen.

(10) Der Auftraggeber hat Gossner Systems bei einer mdglichen Mangelbeseitigung nach Kréften zu unterstiitzen. Der Auftraggeber hat vor einer Fehlerbeseitigung
Informationen, Daten und Datentréger vollstandig zu sichern, erforderlichenfalls zu entfernen.

(11) Garantien im Rechtssinne, die Uber die vertraglich vereinbarte Gewdhrleistung hinausgehen, erhdlt der Auftraggeber durch Gossner Systems nur, wenn sie ausdriicklich
schriftlich zugesichert sind. Herstellergarantien bleiben hiervon unberihrt.

(12) Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware oder Abnahme Leistung.

811 Gewerbliche Schutzrechte, Lizenz- und Urheberrechte

(1) Soweit im Lieferumfang Software enthalten ist, wird dem Auftraggeber ein nicht ausschlieBliches Recht eingerdumt, die mitgelieferte Software einschlieBlich deren
Dokumentation zu eigenen Zwecken zu nutzen. Die Nutzung wird zur Verwendung auf dem dafiir bestimmten Liefergegenstand (iberlassen. Eine Nutzung der Software auf
mehr als einem System ist untersagt, soweit hiertiber nicht eine ausdriickliche vertragliche Regelung getroffen wurde.

(2) Der Auftraggeber darf die Software nur im gesetzlich zuldssigen Umfang vervielféltigen, tiberarbeiten, (ibersetzen oder von dem Objektcode in Quellcode umwandeln. Der
Auftraggeber verpflichtet sich, Herstellerangaben, inshesondere Copyrightvermerke, nicht zu entfernen oder ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Gossner Systems zu
verdndern.

(3) Die Vergabe von Unterlizenzen ist ohne ausdriickliche Genehmigung von Gossner Systems unzuldssig.

(4) Im Ubrigen verbleiben die Urheberrechte sowie Verwendungs- und Verwertungsrechte an dem gekauften Produkt unabhéngig von der Lieferung an den Auftraggeber bei
Gossner Systems. Der Nachbau einzelner Lieferteile oder Systeme von Gossner Systems bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Gossner Systems.

812 Vertraulichkeits- und Verschwiegenheitspflicht

(1) Gossner Systems speichert die Auftraggeberdaten ausschlielich fiir Vertrags- und Verwaltungszwecke.

(2) Beide Vertragsparteien verpflichten sich, als vertraulich gekennzeichnete Informationen, die ihnen im Rahmen des Auftrages bekannt werden, vertraulich zu behandeln.
Diese Verpflichtung wirkt auch tber das Ende der Vertragsheziehung hinaus.

813 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so berihrt dies nicht die Wirksamkeit der Allgemeinen
Geschéftshedingungen insgesamt und auch nicht die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen. Dasselbe gilt fiir den Einzelvertrag. Die unwirksame Bestimmung ist in diesem
Fall durch eine Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung méglichst nahekommt.

8§14 Allgemeines

(1) Anderungen und Ergénzungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen und des Einzelvertrages bediirfen der Schriftform.

(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) und des Internationalen Privatrechts.

(3) Ausschlielicher Gerichtsstand bei allen sich aus dem Vertragsverhéltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist Kempten.
(4) Sofern sich aus der Auftragsbestétigung nichts anderes ergibt ist der Geschéftssitz von Gossner Systems Erfiillungsort.

Kaufbeuren, im Januar 2022
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